
Son directrices que deben ser divulgadas, entendidas y acatadas 
por todos los miembros de la organización. Las políticas son 
guías que orientan la acción, brindando criterios generales de 
ejecución que permitan el logro de los objetivos en el Hospital 
Universitario Nacional de Colombia.

La políticas son parte esencial de la vida organizacional, por ello 
“su letra no debe ser muerta” es decir se deben:
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