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Beneficios
de la Acreditación

Calificación 

Mejorar la imagen y 
credibilidad ante los 
clientes y la comunidad 
en general.

Hacer pública la condición de acreditado, 
destacar entre sus pares por haber logrado 
un reconocimiento de una entidad externa y 
haber iniciado un proceso de mejoramiento 
continuo hacia la excelencia.

mayor o igual a 

280
Ningún estándar 
de mejoramiento 

menor a 2 Ningún grupo
 de estándares  2 2 No más de 3 

estándares menor a 
en cada grupo de estándares

Sumados los 
estándares con 

calificación menor 
a dos (2), no 

podrán ser más de 

*De darse las condiciones de las reglas 3 o 4 la acreditación podrá 
ser condicionada independientemente del puntaje obtenido

Reducir los costos de la 
no Calidad.

Mejorar la capacidad de negociación 
con las aseguradoras y el Estado.

Motivar a los usuarios a 
ejercer el derecho a la 
libre elección.

Mantener los logros alcanzados con 
la acreditación y orientar al Hospital 
hacia un proceso de mejoramiento 
continuo de la calidad.

Postularse para obtener el 
reconocimiento como 
Hospital Universitario 
(Investigación y Docencia).

 logre la Acreditación

cinco (5).*

Trabajar continuamente en el 
mejoramiento de los procesos 
centrados en la vida, la salud y 
la seguridad de los pacientes.

Posibilitar que en el Sistema de 
Seguridad Social en Salud se 
estudien otros incentivos para la 
mejor prestación de los servicios.

Exportar servicios.

menor a

Reglas para que
nuestro Hospital

V Autoevaluación 
para la Acreditación del HUN

PACAS Ambulatorio

PACAS Hospitalario

Direccionamiento

Gerencia

Gerencia del Talento Humano
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